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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-11-24

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 31 GISIT 2023/37

Sammanträdesplan 2024
Beslut
Den gemensamma servicenämnden antar Sammanträdesplan 2024.

Sammanfattning av ärendet
Den gemensamma servicenämndens möten föreslås ligga på fredagar kl. 13:30, om inget 
annat anges i kallelsen.

Föreslagna datum:

15 mars
Årsredovisning 2023
Internkontrollplan 2023 – uppföljning
Internkontrollplan 2024
Nämndplan 2025 – budget
Tjänstekatalog 2025

14 juni
VUP 1 2024
Nämndplan 2025 – mål
Ev. uppdatering delegationsordning

20 september
VUP 2 2024
Ev. revidering nämndplan och tjänstekatalog 2025

6 december
Sammanträdesplan 2025

Beslutsunderlag
-

Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden antar Sammanträdesplan 2024.

Sändlista
Den gemensamma servicenämndens ledamöter.
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-11-24

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 32 GISIT 2023/5

Nämndplan 2024 - budget
Beslut
Gemensamma servicenämnden fastställer budget 2024.

Sammanfattning av ärendet
Den gemensamma servicenämnden ska ge ett effektivt IT-stöd till de samverkande 
kommunernas verksamheter genom att samverka kring gemensamma IT-resurser inom 
strategisk utveckling, projekt, systemförvaltning, drift och IT-säkerhet.

Budgeten utgör ett underlag för kommunplan 2024 samt tjänstekatalog för IT-tjänster 
2024.

Beslutsunderlag
Nämndplan 2024 – budget.

Förslag till beslut
Gemensamma servicenämnden fastställer budget 2024.

Sändlista
Kommunstyrelsen i Mora, Orsa och Älvdalen
Ekonomichefer i Mora, Orsa och Älvdalens kommuner samt kommunala bolag
.
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§ 33 GISIT 2023/4

Tjänstekatalog för IT-tjänster 2024
Beslut
Den gemensamma servicenämnden fastställer tjänstekatalog för IT-tjänster 2024.

Sammanfattning av ärendet
Tjänstekatalogen är framtagen med syfte att tydliggöra kostnader för och nyttan av IT. Alla 
verksamheter ska bära sina egna IT-kostnader och kan styra och följa upp på IT-stöd som 
verksamheterna nyttjar och har behov av. Prissättningen utgår från självkostnadsprincipen 
och utgår från nämndplanen.

Beslutsunderlag
Tjänstekatalog för IT-tjänster 2024.

Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden fastställer tjänstekatalog för IT-tjänster 2024.

Sändlista
Ekonomichefer i Mora, Orsa och Älvdalens kommun och de kommunala bolagen.

5Protokoll gemensamma servicenämnden IS/IT 2023-11-24
(Signerat, SHA-256 E89E42FA7447C19213B7395CB4B774BCC75C80E38E7A3ACC456B39AEBEC3CA2D)

Sida 5 av 7



PROTOKOLLSUTDRAG
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Sammanträdesdatum: 2023-11-24

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 34 GISIT 2023/38

Livscykelhantering av äldre skrivare
Beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner livscykelhantering av äldre skrivare enligt 
alternativ 3. 

Sammanfattning av ärendet
Nya säkerhetshot och teknologiska framsteg gör att äldre skrivare blir en allt större 
belastning på organisationens IT-infrastruktur. Dessa skrivare, både i termer av hårdvara 
och mjukvara, är ofta utsatta för sårbarheter och säkerhetsrisker. 

Skrivarmiljön inom Mora, Orsa och Älvdalen har säkerhetsbrister och miljön är eftersatt. En 
åldrad och ej uppdaterad skrivarmiljö är ett hot mot vår IT-säkerhet. Detta är en följd av att 
verksamheterna äger skrivarna vilket gör att Enheten för digitalisering, innovation och teknik 
har begränsad möjlighet att göra nödvändiga uppdateringar samt byta ut gammal hårdvara. 

Beslutsunderlag
Beslutsunderlag för eliminering och livscykelhantering av äldre skrivare.

Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner livscykelhantering av äldre skrivare enligt 
alternativ 3. Detta alternativ ger den bästa balansen mellan säkerhet och driftkontinuitet, 
samtidigt som det förenklar administrationen och kostnadsstruktur för verksamheterna. 

Sändlista
Kommunstyrelsen i Mora, Orsa och Älvdalen.
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-11-24


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 31 GISIT 2023/37


Sammanträdesplan 2024
Beslut
Den gemensamma servicenämnden antar Sammanträdesplan 2024.


Sammanfattning av ärendet
Den gemensamma servicenämndens möten föreslås ligga på fredagar kl. 13:30, om inget 
annat anges i kallelsen.


Föreslagna datum:


15 mars
Årsredovisning 2023
Internkontrollplan 2023 – uppföljning
Internkontrollplan 2024
Nämndplan 2025 – budget
Tjänstekatalog 2025


14 juni
VUP 1 2024
Nämndplan 2025 – mål
Ev. uppdatering delegationsordning


20 september
VUP 2 2024
Ev. revidering nämndplan och tjänstekatalog 2025


6 december
Sammanträdesplan 2025


Beslutsunderlag
-


Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden antar Sammanträdesplan 2024.


Sändlista
Den gemensamma servicenämndens ledamöter.
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-11-24


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 32 GISIT 2023/5


Nämndplan 2024 - budget
Beslut
Gemensamma servicenämnden fastställer budget 2024.


Sammanfattning av ärendet
Den gemensamma servicenämnden ska ge ett effektivt IT-stöd till de samverkande 
kommunernas verksamheter genom att samverka kring gemensamma IT-resurser inom 
strategisk utveckling, projekt, systemförvaltning, drift och IT-säkerhet.


Budgeten utgör ett underlag för kommunplan 2024 samt tjänstekatalog för IT-tjänster 
2024.


Beslutsunderlag
Nämndplan 2024 – budget.


Förslag till beslut
Gemensamma servicenämnden fastställer budget 2024.


Sändlista
Kommunstyrelsen i Mora, Orsa och Älvdalen
Ekonomichefer i Mora, Orsa och Älvdalens kommuner samt kommunala bolag
.
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-11-24


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 33 GISIT 2023/4


Tjänstekatalog för IT-tjänster 2024
Beslut
Den gemensamma servicenämnden fastställer tjänstekatalog för IT-tjänster 2024.


Sammanfattning av ärendet
Tjänstekatalogen är framtagen med syfte att tydliggöra kostnader för och nyttan av IT. Alla 
verksamheter ska bära sina egna IT-kostnader och kan styra och följa upp på IT-stöd som 
verksamheterna nyttjar och har behov av. Prissättningen utgår från självkostnadsprincipen 
och utgår från nämndplanen.


Beslutsunderlag
Tjänstekatalog för IT-tjänster 2024.


Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden fastställer tjänstekatalog för IT-tjänster 2024.


Sändlista
Ekonomichefer i Mora, Orsa och Älvdalens kommun och de kommunala bolagen.
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Sammanträdesdatum: 2023-11-24


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 34 GISIT 2023/38


Livscykelhantering av äldre skrivare
Beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner livscykelhantering av äldre skrivare enligt 
alternativ 3. 


Sammanfattning av ärendet
Nya säkerhetshot och teknologiska framsteg gör att äldre skrivare blir en allt större 
belastning på organisationens IT-infrastruktur. Dessa skrivare, både i termer av hårdvara 
och mjukvara, är ofta utsatta för sårbarheter och säkerhetsrisker. 


Skrivarmiljön inom Mora, Orsa och Älvdalen har säkerhetsbrister och miljön är eftersatt. En 
åldrad och ej uppdaterad skrivarmiljö är ett hot mot vår IT-säkerhet. Detta är en följd av att 
verksamheterna äger skrivarna vilket gör att Enheten för digitalisering, innovation och teknik 
har begränsad möjlighet att göra nödvändiga uppdateringar samt byta ut gammal hårdvara. 


Beslutsunderlag
Beslutsunderlag för eliminering och livscykelhantering av äldre skrivare.


Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner livscykelhantering av äldre skrivare enligt 
alternativ 3. Detta alternativ ger den bästa balansen mellan säkerhet och driftkontinuitet, 
samtidigt som det förenklar administrationen och kostnadsstruktur för verksamheterna. 


Sändlista
Kommunstyrelsen i Mora, Orsa och Älvdalen.
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