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PROTOKOLL
GEMENSAM SERVICENÄMND IS/IT
Sammanträdesdatum:2023-10-05

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Innehållsförteckning

§ 24 Verksamhetsuppföljning 2 (VUP2) 2023 2023/31 3

§ 25 Implementering av livscykelhantering för 
servrar

2023/35 4

§ 26 Information om Nämndplan 2024 - budget 2023/5 5

§ 27 Information om Tjänstekatalog för IT-tjänster 
2024

2023/4 6

§ 28 Information om Samverkan med Leksand 2023/33 7

§ 29 Information om Incidentrapport - 
Driftstörning på internt nätverk

2023/32 8

§ 30 Information om Incidentrapport - Svartlistad 
IP-adress

2023/34 9
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 24 GISIT 2023/31

Verksamhetsuppföljning 2 (VUP2) 2023
Beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner verksamhetsuppföljning 2 (VUP2) 2023.

Sammanfattning av ärendet
Verksamhetsuppföljningsprognos 2 (VUP2) följer upp perioden januari till augusti och ska 
sammanfatta verksamhet och resultat samt avvikelser från mål och budget med 
konsekvenser. 

För perioden redovisar enheten för Digitalisering, Innovation och Teknik ett negativt 
ekonomiskt resultat på 1 041 tkr. Prognosen för helår är ett negativt ekonomiskt resultat 
på 45 tkr.

Beslutsunderlag
Verksamhetsuppföljningsprognos 2 (VUP2) 2023.

Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner verksamhetsuppföljning 2 (VUP2) 2023.

Sändlista
Kommunstyrelsen i Mora, Orsa och Älvdalen
Ekonomichefer i Mora, Orsa och Älvdalen
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 25 GISIT 2023/35

Implementering av livscykelhantering för servrar
Beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner livscykelhantering av servrar enligt 
alternativ 2.

Sammanfattning av ärendet
Ärendet handlar om att hantera den ökande mängden servrar i vår IT-miljö som har nått 
eller är på väg att nå "End of Life" (EOL). Dessa servrar utgör en allvarlig risk för 
organisationens IT-säkerhet. Ett förslag har utarbetats för att implementera en årlig 
livscykelhanteringsprocess som kommer att inkludera mandat för enheten för 
digitalisering, innovation och teknik att sätta en bortre tidsgräns för server-
operativsystem.

Beslutsunderlag
Beslutsunderlag för implementering av livscykelhantering och eliminering av EOL-servrar.

Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner livscykelhantering av servrar enligt 
alternativ 2.

Sändlista
Kommunstyrelsen i Mora, Orsa och Älvdalen.
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 26 GISIT 2023/5

Information om Nämndplan 2024 - budget
Här skriver du förslag till beslut 

Sammanfattning av ärendet
Den gemensamma servicenämndens budget för 2024 har tagits fram tidigt för att kunna 
ligga till grund för övriga verksamheters budgetarbete. På grund av sin tidiga framtagande 
så utgår planer från föregående års planeringsanvisningar. 

Den gemensamma servicenämnden ska ge ett effektivt IT-stöd till de samverkande 
kommunernas verksamheter genom att samverka kring gemensamma IT-resurser inom 
strategisk utveckling, projekt, systemförvaltning, drift och IT-säkerhet.

Budgeten utgör ett underlag för Kommunplan 2024 samt tjänstekatalog för IT-tjänster 
2024.
Här skriver du förslag till beslut 
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 27 GISIT 2023/4

Information om Tjänstekatalog för IT-tjänster 2024
Här skriver du förslag till beslut 

Sammanfattning av ärendet
Tjänstekatalogen är framtagen med syfte att tydliggöra kostnader för och nyttan av IT. Alla 
verksamheter ska bära sina egna IT-kostnader och kan styra och följa upp på IT-stöd som 
verksamheterna nyttjar och har behov av. Prissättningen utgår från självkostnadsprincipen 
och utgår från nämndplanen.
 Skriva in vilka bilagor som skickas till mötet 
Här skriver du förslag till beslut Här skriver ni vilka som ska ta del av beslutet
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 28 GISIT 2023/33

Information om Samverkan med Leksand
Här skriver du förslag till beslut 

Sammanfattning av ärendet
IT-chef informerar om utökad samverkan med Leksands kommun.
Här skriver du förslag till beslut 
Klicka eller tryck här för att ange text.
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 29 GISIT 2023/32

Information om Incidentrapport - Driftstörning på internt 
nätverk
Här skriver du förslag till beslut 

Sammanfattning av ärendet
IT-chef informerar om en allvarlig IT-incident gällande driftstörning på det interna 
nätverket.
Här skriver du förslag till beslut 
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

§ 30 GISIT 2023/34

Information om Incidentrapport - Svartlistad IP-adress
-

Sammanfattning av ärendet
IT-chef informerar om en allvarlig IT-incident gällande svartlistad IP-adress.
Här skriver du förslag till beslut 
Här skriver ni vilka som ska ta del av beslutet
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 24 GISIT 2023/31


Verksamhetsuppföljning 2 (VUP2) 2023
Beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner verksamhetsuppföljning 2 (VUP2) 2023.


Sammanfattning av ärendet
Verksamhetsuppföljningsprognos 2 (VUP2) följer upp perioden januari till augusti och ska 
sammanfatta verksamhet och resultat samt avvikelser från mål och budget med 
konsekvenser. 


För perioden redovisar enheten för Digitalisering, Innovation och Teknik ett negativt 
ekonomiskt resultat på 1 041 tkr. Prognosen för helår är ett negativt ekonomiskt resultat 
på 45 tkr.


Beslutsunderlag
Verksamhetsuppföljningsprognos 2 (VUP2) 2023.


Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner verksamhetsuppföljning 2 (VUP2) 2023.


Sändlista
Kommunstyrelsen i Mora, Orsa och Älvdalen
Ekonomichefer i Mora, Orsa och Älvdalen
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 25 GISIT 2023/35


Implementering av livscykelhantering för servrar
Beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner livscykelhantering av servrar enligt 
alternativ 2.


Sammanfattning av ärendet
Ärendet handlar om att hantera den ökande mängden servrar i vår IT-miljö som har nått 
eller är på väg att nå "End of Life" (EOL). Dessa servrar utgör en allvarlig risk för 
organisationens IT-säkerhet. Ett förslag har utarbetats för att implementera en årlig 
livscykelhanteringsprocess som kommer att inkludera mandat för enheten för 
digitalisering, innovation och teknik att sätta en bortre tidsgräns för server-
operativsystem.


Beslutsunderlag
Beslutsunderlag för implementering av livscykelhantering och eliminering av EOL-servrar.


Förslag till beslut
Den gemensamma servicenämnden godkänner livscykelhantering av servrar enligt 
alternativ 2.


Sändlista
Kommunstyrelsen i Mora, Orsa och Älvdalen.
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 26 GISIT 2023/5


Information om Nämndplan 2024 - budget
Här skriver du förslag till beslut 


Sammanfattning av ärendet
Den gemensamma servicenämndens budget för 2024 har tagits fram tidigt för att kunna 
ligga till grund för övriga verksamheters budgetarbete. På grund av sin tidiga framtagande 
så utgår planer från föregående års planeringsanvisningar. 


Den gemensamma servicenämnden ska ge ett effektivt IT-stöd till de samverkande 
kommunernas verksamheter genom att samverka kring gemensamma IT-resurser inom 
strategisk utveckling, projekt, systemförvaltning, drift och IT-säkerhet.


Budgeten utgör ett underlag för Kommunplan 2024 samt tjänstekatalog för IT-tjänster 
2024.
Här skriver du förslag till beslut 
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 27 GISIT 2023/4


Information om Tjänstekatalog för IT-tjänster 2024
Här skriver du förslag till beslut 


Sammanfattning av ärendet
Tjänstekatalogen är framtagen med syfte att tydliggöra kostnader för och nyttan av IT. Alla 
verksamheter ska bära sina egna IT-kostnader och kan styra och följa upp på IT-stöd som 
verksamheterna nyttjar och har behov av. Prissättningen utgår från självkostnadsprincipen 
och utgår från nämndplanen.
 Skriva in vilka bilagor som skickas till mötet 
Här skriver du förslag till beslut Här skriver ni vilka som ska ta del av beslutet
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 28 GISIT 2023/33


Information om Samverkan med Leksand
Här skriver du förslag till beslut 


Sammanfattning av ärendet
IT-chef informerar om utökad samverkan med Leksands kommun.
Här skriver du förslag till beslut 
Klicka eller tryck här för att ange text.
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 29 GISIT 2023/32


Information om Incidentrapport - Driftstörning på internt 
nätverk
Här skriver du förslag till beslut 


Sammanfattning av ärendet
IT-chef informerar om en allvarlig IT-incident gällande driftstörning på det interna 
nätverket.
Här skriver du förslag till beslut 
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PROTOKOLLSUTDRAG
Gemensam servicenämnd IS/IT
Sammanträdesdatum: 2023-09-29


Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


§ 30 GISIT 2023/34


Information om Incidentrapport - Svartlistad IP-adress
-


Sammanfattning av ärendet
IT-chef informerar om en allvarlig IT-incident gällande svartlistad IP-adress.
Här skriver du förslag till beslut 
Här skriver ni vilka som ska ta del av beslutet
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