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Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Mora kommun har PwC granskat huruvida kom-
munstyrelse bedriver ett &ndamalsenligt hallbarhetsarbete.

Var sammanfattande beddmning ar att kommunstyrelsen delvis har séakerstéllt att ledning
och samordning av kommunens hallbarhetsarbete &r andamalsenligt.

Vi bedomer att en strategi finns pa plats, att mal och aktiviteter kopplat till hallbarhet har faststallts
och infor ar 2020 implementerats fullt ut i kommunplanen. Vi kan dock konstatera att det finns for-
battringsmojligheter avseende hallbarhetsarbetet inom ett antal omraden exempelvis vad géller
kommunikationen av hallbarhetsarbetet internt och externt samt agerandet vid bristande maluppfyl-

lelse. Vidare bor uppféljning av resultatet bli mer stringent.

Bedomningen baseras pa en sammanvagning av nedanstaende kontrolimal.

Kontrollmal

Kommentar

Finns det en tydlig strategi
fér hur visionen och de
overgripande malen for
hallbarhetsarbetet ska
uppnas?

Har strategin konkretise-
rats i uppféljningsbara
mal/aktiviteter och erfor-
derliga resurser har av-
satts?

Har strategin kommunice-
rats i organisationen pa ett
tillfredsstéallande satt?
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Uppfyllt

Var bedémning ar att det finns en i huvudsak
tydlig strategi for att arbeta med hallbarhet
utifrén ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt
perspektiv, som ger tydlighet givet den ambit-
ionsnivd som Mora kommun har. Strategin
har brutits ned i delar som definierar ett antal
omraden och vad kommunen ska prioritera
inom dessa omraden. Vi ser positivt pa att
strategin tydligt integrerats i kommunens
Overgripande styrdokument.

Delvis uppfyllt

I hallbarhetsstrategin konkretiseras uppfolj-
ningsbara mal/aktiviteter kopplat till styrande
dokument i kommunen samt Agenda 2030.
Vi ser det som positivt att aven malen fran
och med &r 2020 finns som strategiska mal.
Vi har inom ramen foér granskningen inte tagit
del av ndgon sammanstélining avseende de
insatser som genomforts.

Delvis uppfyllt

Vi bedémer att strategin till vervagande del
har kommunicerats pa ett tillfredstallande satt
i organisationen. Vi ser dock i likhet med
verksamhetsféretradarna att kommunikation-
en ytterligare kan fortydligas/ forbattras for att
pa sa vis ge mojlighet till okad kdnnedom om
de styrande dokument som finns, kopplade
till hallbarhet, och arbetet som utfors utifran
dessa.
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Sker det en I6pande uppfdlj- Delvis uppfyllt
ning av hur arbetet med att na

o o | Var bedémning &r att det sker en fortldpande
hallbarhetsmalen fortskrider? g b

uppfdljning av hur arbetet med att na hallbar-
hetsmalen fortskrider. Vi bedémer dock att
uppféljningen varierar i verksamheterna och
till viss del tenderar att vara svaréverskadlig
samt att det saknas rutiner for hantering av
bristande méaluppfyllelse.

00O

Mot bakgrund av granskningsresultatet vill vi lamna féljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

e Koppla uppféljningsbara mal till strategin och se 6ver sa att dessa bidrar till att konkreti-
sera och tydliggdra strategin ytterligare.

e Fortsatt och intensifiera arbetet med att kommunicera héllbarhetsarbetet internt och saker-
stallt att detta genomsyrar hela organisationen.

e Sakerstall en fungerande samverkan kring héllbarhetsarbetet da frdgan maste hanteras
tvarsektoriellt utifrdn vad som framgar i styrande dokument.

e Utveckla extern hallbarhetsrapportering i syfte att starka kommunikationen kring samt oka
transparensen gentemot kommuninvanarna och andra intressenter

e Sakerstall en tydligare och mer stringent uppfoljning av malen samt upprétta rutiner for
hantering av bristande maluppfyllelse.
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Kommunfullméktige faststallde i juni 2018 strategin "Hallbara Mora”. For en framgangsrik sam-
hallsutveckling ar det viktigt att ha en langsiktig balans mellan perspektiven social, ekonomisk och
ekologisk hallbarhet. Mora kommun star bakom de 17 globala utvecklingsmal och Agenda 2030
som beslutades av FN ar 2015. Moras framtid ar beroende av den globala utvecklingen och kan
ocksa bidra till den. En av utgangspunkterna for hallbar utveckling ar generationsperspektivet. Det
innebar att den utveckling som tillfredsstaller dagens behov inte far &ventyra kommande generat-
ioners mojlighet att tillfredsstalla sina behov. Barn- och ungdomsperspektivet ar darfér centralt i
arbetet for att uppna en hallbar utveckling. Jamlikhet och jamstalldhet ar andra centrala mal i
Agenda 2030 och forutsattningar for att skapa en hallbar valfard. Att sakerstalla att ingen lamnas
utanfor ar agendans huvudbudskap. Syftet med Strategi Hallbara Mora &r att 2022 vara en le-
vande stad med en tydlig profil och positiv utvecklingstrend.

Kommunfullméktige har antagit malbilden "Hallbara Mora”, riktlinjer och énskat lage, i form av ma-
tetal och beskrivning. Strategin f6ljs upp i samband med delarsrapport och arsredovisning och
aktualiseras varje ny mandatperiod. Kommunstyrelsen ansvarar for att strategin verkstalls i alla
verksambheter, foljs upp och aterrapporteras till kommunfullméaktige. Kommunala verksamheter och
bolag ska, inom ramen for verksamhetsplanering och regelverk, omsatta hallbarhetsstrategin i
atgarder och eventuella handlingsplaner. Det innebér att varje chef och medarbetare har ansvar,
inom sitt verksamhetsomrade, att genomféra hallbarhetsstrategin och aterrapportera resultat.

De fortroendevalda revisorerna anser att det ar vasentligt att kommunfullméktiges beslutade stra-
tegi efterlevs. Det finns en risk att kommunstyrelsens ledning, styrning och uppsikt av hallbarhets-
arbetet inte ar tillfredsstallande. Mot bakgrund av detta har PwC fatt i uppdrag att genomféra en
granskning pa omradet.

Bedriver kommunstyrelsen en &ndamalsenlig ledning och samordning av kommunens hallbarhets-
arbete?

Hallbarhetsstrategi, 6vriga lokalt styrande dokument inom omradet, sdsom exempelvis verksam-
hetsplaner och budget, samt arsredovisningar for granskning av uppféljning.

e Finns det en tydlig strategi fér hur visionen och de 6vergripande malen for hallbarhetsar-
betet ska uppnas?

e Har strategin konkretiserats i uppféljningsbara mal/aktiviteter och erforderliga resurser har
avsatts?

e Har strategin kommunicerats i organisationen pa ett tillfredsstéllande satt?

e Sker det en I6pande uppfoljning av hur arbetet med att nd hallbarhetsmalen fortskrider?

Granskningen avgransas till att omfatta kommunstyrelse och namnder.

e Genomgang av dokument relevanta for det granskade omradet.
e Intervjuer/avstamning har skett med kommunstyrelsens ordférande och kvalitetsper-
son/ansvarig for strategin.
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Vid FN:s toppm&te i september ar 2015 antog varldens stats- och regeringschefer sjutton globala
mal for hallbar utveckling. Fran och med den 1 januari 2016 fram till &r 2030 har saledes FN:s
medlemslander atagit sig att leda varlden mot en hallbar och rattvis framtid, vilket kallas Agenda
2030. De globala malen balanserar de tre dimensionerna av social, ekologisk och ekonomisk hall-
barhet och malsattningen ar att samtliga av dessa ska uppnas till och med ar 2030. Malen i
Agenda 2030 ar inte tvingande for medlemslanderna, utan det &r istallet upp till varje land att sjalv
beddéma och hur implementeringen av malen ska ske.

Finns det en tydlig strategi for hur visionen och de évergripande malen for hallbarhetsarbetet ska
uppnas?

Strategi, Hallbara Mora

Vid kommunfullmaktiges sammantrade i juni ar 2018 faststalldes "Strategi Hallbara Mora”. Strate-
gin bestar bland annat av malbild for kommunen ar 2030, Hallbara Mora - starkt social, ekonomisk
och ekologisk tillvaxt. Malbilden beskriver kvaliteter kommunen vill uppna dar bade méanniska och
milj6 mar bra. Malbildens rubriker ar: Barn och unga- fritid och skoltid, Samhallsplanering - en stra-
tegisk fraga, Hallbara transporter, Hallbart naringsliv, Naturens betydelse. | hallbarhetsstrategin
framgar att flera olika dokument har varit vagledande vid framtagandet av malbilden, ett urval av
dessa ar Strategisk plan Mora kommun 2015-2018, Oversiktsplan fér Mora kommun, Agenda
2030, Boverkets vision for Sverige 2025 och Dalastrategin - Dalarna 2020. Andra inspel till malbil-
den har ocksa kommit via dialogsamtal som genomforts vilka bland annat inkluderar workshops,
forvaltningsdialoger och externa dialoger. Verksamhetsforetradare beskriver att dialogerna som
genomforts skett med standardiserade metoder.

Syftet med strategin ar att Iangsiktigt skapa forutsattningar for att invanarna i Mora ska uppleva
god livskvalitet och prioritera omraden for hur den kommunala organisationen kan bidra. Strategin
ska fungera som ett stod till Mora kommuns namnder, forvaltningar och bolag i arbetet mot malbild
ar 2030.

I hallbarhetsstrategin framgar riktlinjer av tva slag, dvergripande och specifika. De 6vergripande
anger hur den kommunala organisationen ska férhalla sig. De specifika innehaller anvisningar om
hur en fraga ska hanteras och vagleder i hur tjanstepersoner ska agera.

| strategin identifieras aven tio utvecklingsomraden med insatsomraden och dnskat framtida lage.
Dessa utvecklingsomraden ar indelade under de fyra malomradena i strategisk plan samt kom-
munplan: tillvaxt och utveckling, livslangt larande, livskvalitet for alla och var hallbara kommun. Av
strategin framgér aven hur uppfolining ska ske och i vilken omfattning samt strategins koppling till
Agenda 2030.

Verksamhetsforetradare beskriver att hallbarhetsstrategin och dess utvecklingsomraden har im-
plementerats i kommunens strategiska plan fér 2019-2022 samt den évergripande kommunplanen
for ar 2020 med utblick 2021-2022. | granskningen avses revisionsaret ar 2019 och i granskningen
konstateras att dessa utvecklingsomraden inte var implementerade i kommunplanen for &r 2019.

i
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Implementeringen av strategin i den strategiska planen och kommunplanen ser verksamhetsfére-
tradare som en styrka samt indikerar att kommunens ambition for hallbarhetsfragor &r hog.

Ansvarsfordelningen och de olika funktionernas roll beskrivs i strategin. Kommunfullméaktige antar
malbild Hallbara Mora, riktlinjer och 6nskat lage, i form av matetal och beskrivning. Strategin foljs
upp i samband med delarsrapport och arsredovisning och aktualiseras varje ny mandatperiod.
Kommunstyrelsen ansvarar for att strategin verkstalls i alla verksamheter, f6ljs upp och aterrappor-
teras till kommunfullméktige. Kommunala verksamheter och bolag ska, inom ramen for verksam-
hetsplanering och regelverk, omsétta hallbarhetsstrategin i atgarder och eventuella handlingspla-
ner. Det innebar att varje chef och medarbetare har ansvar, inom sitt verksamhetsomrade, att ge-
nomfora hallbarhetsstrategin och aterrapportera resultat. Via planeringsforutsattningar far verk-
samheten instruktion om viktiga fragor att ta hansyn till.

| strategidokumentet beskrivs en schematisk bild 6ver Strategi Hallbar Mora vilken illustreras ne-
dan.
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Bild 1: Schematisk bild Gver Strategi Hallbara Mora .
och hur den ger stod till forandring och resultat

Onkat lage

Riktlinjer ] .

Vi bedomer kontrolimalet som uppfylit.

Var bedémning &r att det finns en i huvudsak tydlig strategi for hur vision och évergripande mal ska
nas. Detta utifran féljande motivering:

e Det finns en strategi for att arbeta med hallbarhet utifran ett socialt, ekonomiskt och ekolo-
giskt perspektiv, som ger tydlighet givet den ambitionsniva som Mora kommun har.

e Strategin har brutits ned i delar som definierar ett antal omraden och vad kommunen ska
prioritera inom dessa omraden.

e Hallbarhetsstrategin uppfattas som tydlig och tillracklig i synnerhet i och med implemente-
ring i de kommunovergripande dokumenten, kommunplan for &r 2020 och strategisk plan
2019-2022. Bedémningen avser dock revisionsaret 2019.



Har strategin konkretiserats i uppféljningsbara mal/aktiviteter och erforderliga resurser har avsatts?

Uppfoljningsbara mal och aktiviteter

e Strategi Hallbara Mora

| hallbarhetsstrategin och vid intervjuer med verksamhetsforetradare framkommer att tio utveckl-
ingsomraden har identifierats for att starka arbetet for hallbar utveckling i Mora och na den fast-
stéallda malbilden. Nio utvecklingsomraden kan hérledas till den strategiska planen vilka ar Digitali-
sera for hallbar utveckling, Framja hallbart foretagande, Stodja vagen till arbete, Utveckla larande
for hallbar utveckling och hallbara livsstilar, Ge barn och unga goda forutsattningar genom skola-
ren, Ge alla barn en bra start i livet, Bidra till halsoframjande och hallbara miljéer och samhaéllen for
alla, Aktivt arbete for fossilfritt och energieffektivt samhélle och Naturens resurser och ekosystem
ar hallbart anvanda (se bilaga for kopplingen till Agenda 2030) . Det tionde utvecklingsomradet,
Stark det tvarsektoriella arbetet for Hallbara Mora, beskriver tillvagagangssatt for att utveckla arbe-
tet for en hallbar utveckling. Utvecklingsomradena har formulerats utifran interna och externa dia-
loger, globala, nationella, regionala och lokala malsattningar och kunskapssamarbeten samt om-
varldsspaning och analys. Ambitionen med strategin &r att tacka in samtliga 17 mal fran Agenda
2030.

Utvecklingsomradena har indelats utifrAn de fyra malomraden som ér prioriterade vilket illustreras
av bilden nedan (Tillvaxt och utveckling, Livslangt larande, Var hallbara kommun och Livskvalitet
for alla):
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somhiilie Bild 2: Strategiska planens milomriden

och kopplingar till utvecklingsomriiden
i Strategi Hallbara Mora

Intill utvecklingsomradena beskrivs ett antal insatsomraden for den kommunala organisationen
vilka ska kunna anpassas till nya forutsattningar for att vara aktuella. De kan exempelvis komplett-
eras av befintliga eller kommande handlingsplaner. Vid intervjuer framgar att insatsomradena som
beskrivs i strategin inte ar politiskt antagna. Verksamhetsforetradare beskriver att det ar ett med-
vetet val for att de lattare ska kunna forandras over tid.

Fortsatt finns hanvisningar till kommunens strategiska plan, specifika program och planer som
kompletterar och utvecklar strategin kopplat till utvecklingsomradena i strategin.
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Samtliga utvecklingsomraden presenteras med 6nskat lage, somliga i form av matetal, andra som
beskrivning.

e Kommunplan och strategisk plan

Mora kommun har en anpassad styrmodell som bygger pa mal- och resultatstyrning som grund for
att prioritera och styra kommunens utveckling. | kommunplanen fér ar 2019 med utblick mot 2020-
2021 beskrivs att politikens viljeinriktning tar avstamp i visionen for kommunen och redovisas som
fyra malomraden som anger prioriterade omraden fér utveckling (Livslangt larande, Var hallbara
kommun, tillvéxt och utveckling, livskvalitet for alla) vilka ar desamma som i hallbarhetsstrategin.
Intill de fyra prioriterade omradena finns strategiska mal som bryts ned i namndmal i kommunpla-
nen, de strategiska malen korrelerar inte med malen i hallbarhetsstrategin i kommunplanen for ar
20109.

| den strategiska planen for mandatperioden 2019-2022 framgar att sambandet mellan hallbar-
hetsstrategin och kommande kommunplaner ar i behov av forstarkning, for att skapa en samman-
hallen och transparent planering 6ver tid, samt utveckla den malstyrda budgetprocessen i kommu-
nen till att bli &n mer langsiktig. | kommunplan fér ar 2020 som beslutades under 2019 utgor darfor
utvecklingsomradena strategiska mal inom de fyra malomradena.

Vid en 6versiktlig genomgang av kommunplanen for ar 2020 med utblick 2021- 2022, antagen av
kommunfullmaktige i juni ar 2019, framgar att de strategiska malen har 6verforts i enlighet med de
som framgick i foregaende stycke.

Till respektive malomrade faststélls ett begransat antal strategiska mal som riktar sig till en eller
flera namnden. Malen ar formulerade som den effekt kommunen vill uppna. Till de strategiska ma-
len beslutar fullmaktige om ett antal nAmndmal med tillhérande matt. Uppfdljning av matten ska ge
svar pa maluppfyllelse och forflyttning under verksamhetsaret och planeringsperioden.

Genom namndmal atar sig nAmnderna att uppna de uppsatta malen. Varje namnd formulerar
namndmal med utgangspunkt fran kommunfullmaktiges prioriterade mal. Namnden kan ocksa
skapa helt egna resultatmal inom verksamheten. For att kunna folja upp vidtagna insatsers resultat
anges matt for respektive mal och ar. Vid bedémning av de strategiska malens maluppfyllelse sker
en sammanvagning av kvantitativa matningar och kvalitativ uppféljning som redovisas fran namn-
derna i samband med bland annat delarsrapport och arsredovisning.

| styrande dokument i kommunen framgar att ingen namnd eller styrelse ager enskilt fraigan om
hallbarhet. Fragan om hallbar utveckling ryms inom kommunens samtliga verksamheter och maste
hanteras tvarsektoriellt. Ledarskap med férandringskraft och medborgarfokus samt ett uttalat, brett
och effektivt arbete med helhetssyn anses vara viktiga forutsattningar for ett framgangsrikt genom-
forande. Darutover framgar att hallbarhetsarbetet bygger pa samverkan och samarbete.

Resurser

e Personella resurser

| form av personella resurser finns bland annat miljosamordnare, planerare social hallbarhet och
kvalitetscontroller vilka ar placerade pa kommunstyrelseforvaltningen. Utéver dessa funktioner
finns digitaliseringsledare som sitter pa IT-enheten. Hallbarhetsstrategin ar framférallt framtagen av
miljosamordnare och planerare for social hallbarhet. Kvalitetscontrollern ansvarar for styrning,
ledning, uppfolining och analys kopplat till hallbarhetsarbetet och digitaliseringsledaren for IT- rela-
terade fragor kopplat till hallbarhetsstrategin.



Intervjuade tjanstemé&n ger en samstammig bild av att det inom organisationen 6ver lag finns till-
rackliga resurser for att genomfora riktade satsningar och fullfdlja fullmaktiges uppdrag inom hall-
barhetsarbetet. Mgjligheten for kompetensutveckling anses ocksa tillfredstéllande.

e Hallbara idéer

Kommunstyrelsen har beslutat att under 2019-2022 avsatta medel for att driva pa omstaliningen i
enlighet med strategi Hallbara Mora. For ar 2019 finns totalt 9,1 mnkr, fér &r 2020 och ar 2021
finns 8,1 mnkr kronor arligen och ar 2022 10 mnkr. Denna satsning benamns som Hallbara idéer.

Via Mora kommuns intranat samt vid intervjuer framkommer att det finns mojlighet att anséka om
medel for genomforandet av sin idé. | ansokan ska det tydligt framga hur idén bidrar till utveckl-
ingsomraden i strategi Hallbara Mora utifran en nyttoanalys (medborgarperspektiv, hallbarhetsper-
spektiv och verksamhetsperspektiv). | ett nasta steg genomfor beredningen (utvecklingschef, IS/IT
chef, ekonomichef, digitaliseringsledare, planerare social hallbarhet och miljssamordnare) bedém-
ning utifran ett antal urvalskriterier som poangsatts (1-5) och viktas (%). En sammanvéagning ge-
nom att multiplicera poang mot viktning ger sedan ett resultat. Urvalskriterium framgar enligt nedan
med viktning (%) inom parantes:

v Projektet starker omstallning till ett hallbart Mora, med vagledning i strategi Hallbara Mora
(30%)

v' Projektet stimulerar till nytankande och/ eller innovation i ett lokalt verksamhetsperspektiv
(20%)

v' Projektet har en konkret och trovardig plan (10%)
v' Projektet utvecklar intern och extern samverkan (20%)
v Projektet kan pavisa synergier mellan flera hallbarhetsaspekter (20%)

Beredningen paketerar och skickar sedan ivag anstkan for beslut. Beslut tas av den beslutande
delegationen och verksamheten informeras. Den beslutade delegationen bestar av tre beslutsni-
vaer beroende pa omfattning vilka ar beredningen (10 000 kr), ledningsgrupp (Kommundirektor
150 000 kr) och kommunstyrelsen (6ver 150 000 kr). Vid ett jakande beslut betalas medel ut.

Via underlag fran kommunen samt vid intervjuer framgar att det finns maojlighet for politikerna att se
nuléget av bland annat beviljat medel, antal ansdkningar, beviljade ansdkningar, ej beviljade an-
sokningar samt framtida beviljade belopp for ar 2020, ar 2021 och ar 2022. Denna information
finns via en digital vy och politikerna ser férandringarna i realtid.

Idé  Anstkan Beredning Stod/utveckla Paketering Beslut

Q
DE * £ % KN

Bild 6ver arbetsgang Hallbara idéer fran underlag erhallit av kommunen.

| material som erhallits rérande héallbara idéer beskrivs utvecklingsomraden kopplat till arbetet:

v" Utveckla arbetet med uppf6ljning av nyttor.

v Fortsétta utveckla arbetet i beredningen for att battre stétta verksamheten i sin hallbar-
hetsomstallning.
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v" Utveckla kommunikationsplanen.

v' Fora diskussioner om hur kommunen ska skala upp lyckade pilotprojekt.

Vi bedémer malet som delvis uppfyllt utifran foljande motivering:

I hallbarhetsstrategin konkretiseras uppféljningsbara mal/aktiviteter kopplat till styrande dokument i
kommunen samt Agenda 2030. Vi ser det som positivt att &ven malen fran och med ar 2020 finns
som strategiska mal i kommunplanen.

Samtliga utvecklingsomraden presenteras med onskat lage, somliga i form av matetal, andra som
beskrivning. De insatsomraden som framgar av strategin &r inte politiskt antagna, huruvida detta
paverkar kommunstyrelsens andamalsenlighet i ledning och samordning av hallbarhetsarbetet kan
diskuteras. Vid granskningen har vi exempelvis inte tagit del av ndgon sammanstéllning avseende
de insatser som genomforts.

Vi bedomer att kommunen via sitt arbetsséatt Hallbara idéer avsatter erforderliga resurser om mil-
jonbelopp &r 2019-2021. De personella resurserna anses andamalsenliga utifran att nd malen for
hallbarhetsarbetet i kommunen.

Har strategin kommunicerats i organisationen pa ett tillfredsstallande satt?

Nar hallbarhetsstrategin togs fram genomférdes diverse dialoger bade externt och internt vilka
framgar i kapitel 2.2.1.

Vid intervjuer framkommer att en kommunikationsplan &r framtagen med aktiviteter fér hur kom-
munen ska kommunicera hallbarhetsarbetet. Ansvarig for kommunikationen beror pa fran fraga till
fraga. Denna kommunikationsplan finns &ven dokumenterad.

Enligt intervjuer har fokus forst och framst varit att informera om héllbarhetsarbetet internt. Via
kommunens intranét finns information avseende hallbarhetsarbetet. Exempelvis finns samtliga
beslutade projekt inom "hallbara idéer” publicerade.

Vid intervjuer framkommer att kommunen har som malsattning att genomféra kommundévergri-
pande méten for att stddja namndernas planeringsarbete utifrdn Hallbara Mora. Kontinuerlig in-
formation om kommunens hallbarhetsarbete lamnas vid bland annat planeringskonferenser, ledar-
forum och i olika politiska sammanhang. | samband med delarsrapporter och arsredovisningar
framgar aven arbetet med hallbarhetsfragor.

Verksamhetsforetradare beskriver att det finns ett behov av att synas ytterligare (externt) exempel-
vis via den externa webben och sociala medier etc for att 6ka transparensen mot bland annat
medborgarna. Enligt intervjuer har arbetet med Hallbara Mora presenterats vid en traff med kom-
muner i Gavleborg och i Halsingland.

Via den regionala annonstidningen har aven hallbarhetsarbetet informerats vilket &ven ses som ett
framtida séatt att f ut information pa.
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Vi bedémer kontrolimalet som delvis uppfylit.

Vi bedomer att strategin till 6vervagande del har kommunicerats pa ett tillfredstéllande satt i orga-
nisationen. Detta utifran att strategin togs fram via dialoger samt att information avseende hallbar-
hetsarbetet finns pa kommunens intranéat etc.

Vi ser dock i likhet med verksamhetsforetradarna att kommunikationen ytterligare kan fértydligas/
forbattras for att pa sa vis ge majlighet till 6kad kdnnedom om de styrande dokument som finns,
kopplade till hallbarhet, och arbetet som utférs utifran dessa.

Sker det en fortlopande uppféljning av hur arbetet med att nd hallbarhetsmalen fortskrider?

I kommunen sker uppfdljning av hallbarhetsmalen via bland annat delarsrapport och arsredovis-
ning. Vi har i granskningen tagit del av anvisningar till arsredovisning ar 2019. Av anvisningarna
framgar bland annat att verksamhetsberattelsen for namnden/ styrelsen ska innehalla:

v" Verksamhetsuppféljning

v' Maluppfyllelse - namndmal och matt (kommunplan och namndplan 2019)
v' Uppfdljning av uppdrag enligt strategisk plan 2019- 2022
v

Hallbara idéer - Namnder som har ansokt och blivit beviljade projektmedel ska rapportera
hur projekten fortléper

v Ekonomi

Kommunen har dven nagot som heter hallbarhetsbarometern dar uppféljning sker med hjalp av ett
stort antal nyckeltal. Maluppfyllelsen sakerstalls utifrdn antaget 6nskat lage eller beskrivande indi-
katorer.

Hallbarhetsbarometern

I Mora kommun sker uppféljning av hallbarhetsstrategin med hjalp av bland annat kommunens
verktyg "hallbarhetsbarometern”. Verktyget/ dokumentet anvéands for att ge en bild av Mora kom-
muns hallbarhetsarbete i enlighet med strategi Hallbara Mora och Strategisk plan 2019-2022. |
barometern anvands ett antal nyckeltal/ matt for att underlatta uppfoljning och analys av den hall-
bara utvecklingen i Mora. Nyckeltalen &r i huvudsak tagna ur Kolada, Kommun- och landstingsda-
tabasen. Barometern utvecklas och uppdateras en gang per ar. Barometern ingar aven som en del
i arsredovisningen.

Vi har i granskningen identifierat vissa svarigheter att avlasa resultatet fran hallbarhetsbarometern.
Exempelvis finns inte tillganglig statistik (nationell) pa arsbasis vilket i vissa fall tenderar att géra
det svart vid utlasandet av resultat. | vissa fall finns det inte nagon direkt koppling avseende baro-
metern och de mal som finns i hallbarhetsstrategin.

Strukturen pa barometern kan med fordel ytterligare forenklas for lasaren genom att exempelvis ge
en sammanfattande bedémning avseende maluppfylinad.
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Arsredovisning &r 2018 och Delérsrapport 2019

| &rsredovisningen for ar 2018 och delarsrapport for ar 2019 bedéms malomraden "Var hallbara
kommun”, "Livslangt larande”, "Livskvalitet for alla” och "Tillvaxt och utveckling”. Vi kan konstatera
att maluppfyllelsen generellt har varit svag kopplat till malet "Var hallbara kommun” och i synnerhet
kopplat till naAmndmalet "arbeta med tidiga och férebyggande insatser fér barn och vuxna”. De stra-
tegiska mal och namndmal som beddms vid utgngen av ar 2019 och delar 2018 &r inte de mal
som finns i hallbarhetsstrategin. Fran och med ar 2020 har kommunen implementerat malen fran

hallbarhetsstrategin i kommunplanen.

Vid bristande méluppfyllelse finns inget forfarande faststallt vilket verksamhetsforetradare benam-
ner som ett utvecklingsomrade. Enligt verksamhetsforetradare ar det dock viktigt att det finns en
langsiktighet vid malbedémningen och en agenda att arbetet med dessa fragor ger effekt framover
och inte alltid direkt.

Sammanstallning i tabellen féljt av samtliga mal och dess maluppfyllelse darefter.

Arsredovisning Uppfyllt, Delvis upp- | Inte uppfylit,
2018 minst 100% fyllt, minst lagre &n 80
80% %

Var hallbara kommun

Livslangt larande

Tillvaxt och utveckling

Livskvalitet for alla

Totalt
12 10 6
Delarsrapport 2019 | Uppfylt, Delvis upp- Inte uppfyllt,
minst 100% fyllt, minst lagre &n 80
80% %
Var hallbara kommun
3
Livslangt larande
6
Tillvaxt och utveckling
4
Livskvalitet for alla
2
Totalt
7 15 6
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Agenda 2030

Via nyckeltal fran Kolada framgar att det finns forbattringsmajligheter kopplat till ett antal mal ro-
rande Agenda 2030. De mal som framst harrér till negativa resultat for kommunen ar: mal 3 (Halsa
och valbefinnande), mal 4 (God utbildning for alla), mal 7 (Hallbar energi for alla) och mal 13 (Be-
kdmpa klimatférandringar).

Kontrollmalet bedéms som delvis uppfyllt.

Var bedomning ar att det sker en fortlopande uppféljning av hur arbetet med att na hallbarhetsma-
len fortskrider. Vi beddmer dock att uppféljningen varierar i verksamheterna och till viss del tende-
rar att vara svaroverskadlig. Foljande forbattringsmajligheter konstateras i granskningen:

e Vid bristande maluppfyllelse finns det inte nagot faststallt tillvagagangssatt vilket kan leda
till att atgarder inte vidtas i den utstrackning som &r tankt.

2020-02-11

| | 1
Hanna Franck Larsson Malou Olsson
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) p& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Mora kommun enligt de villkor och under de
forutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot
annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Bilaga

Malomréade strategisk plan

1.

Stirk det tvirsektoriella arbetet
fér hillbara Mora

©

Digitalisera for hall .

Frimja hallbart foretagande
Stidja vigen till arbete

Utveckla lirande fér hallbar
utveckling och hallbara livsstilar
Ge barn och unga goda férut-
sittningar genom skolaren

@

Ge alla barn en bra start i livet
Bidra till hilsofrimjande och
héllbara miljéer och samhillen
for alla
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10.

Aktivt arbete for fossilfritt och
energieffektivt samhille
Naturens resurser och dess eko-
system dr hillbart anvinda
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