7.1 MORA 1
KOMMUN

ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR ANSLUTNING AV FASTIGHET TILL MORA STADSNAT

Bestallning ar forlagd pa den egna tomten. Om du sjalv skulle raka
1.1. Genom att Bestillaren undertecknar detta avtal skada fibern senare, till exempel vid gravning, star
garanterar Bestallaren att fastighetens samtliga Bestdllaren sjdlv for kostnaden for att reparera skadan.
lagfarna dgare har godkint bestallningen 2.10. Avbokning av projektering eller installation i de fall
1.2. Fastighetsdgaren medger att installation enligt _Bestéll_aren far_ forhinder, skanske senast 24 timmar
villkor i detta avtal far ske pa den valda fastigheten Innan |r.15tallat|on annars utgar en avgift. | de fall
och att Stadsnatet ager ratt att vederlagsfritt behalla a"rbete inte kan utfo.r'as pa grund av or.saker. .
anbringad kanalisation och utrustning pé fororsakade av Bestéllaren (t.ex. uteblivet tilltrade,
fastigheten hinder etc.), har Stadsnatet ratt att fakturera enligt
1.3. Bestallningen blir bindande forst efter att bada géllande prislista.
parter (Bestéllare och Stadsnatet) undertecknat . . o )
avtalet. Stadsnats forbehall for installation
3.1. Om Stadsnatet inte far tag i Bestdllaren med de
Installation kontaktuppgifter som lamnats, eller om Bestéllaren
2.1. Parterna ska gemensamt faststdlla var utrustningen vill .SkJUta upp arbet?t till en tid Stadsnatet inte k?n
ska installeras, nedan kallat Anslutningspunkten, erbjuda, kan Stadsnatet sdga upp avtalet. Stadsnatet
samt var haltagning ska ske. Detta sker vid en har da ratt till skalig ersattning for utfort arbete.
tomtprojektering pa plats eller pa annat 3.2. Om Stadsnatet inte kan slutfora fiberanslutningen
Sverenskommet sitt inom 24 manader fran avtalets start, av skdl som
2.2. Tomtprojekteringen ar en forutsittning for den Bestdllaren inte rader 6ver, har Stadsnatet ratt att
fysiska installationen dar bada parterna kommer 5dga upp.avtalet. .
dverens om forutsattningarna. Overenskommelsen 3.3. Det kan till exempel handla om att det finns
ska dokumenteras och signeras av bada parter. fornlamningar pa platsen, att det inte gar att teckna
2.3. Bestillaren ansvarar for att det finns ett fast eluttag markavtal eller att gravtillstand inte kan beviljas.
inom 1,5 meter fran Anslutningspunkten for att 3.4. Stadsnatet har heller inget ansvar om nagot utanfor
installa,tion ska kunna slutforas deras kontroll gor att arbetet blir omajligt eller
2.4. Bestillaren ska se till att Stadsnatet eller av denne mycket svart att genomfora.
anlitad underentreprendr, far tillgang till fastigheten 3.5. Dfat kan t.|II exempel vara nat.urka.tastrofer, extremt
samt till de byggnader som kriivs for utférande av vader, krig, terrorism, allvarliga sjukdomsutbrott
installation. Bestdllaren ansvarar for att det ar latt som pandemi eller epidemi, p.roblem med import
att ta sig fram pa tomten dér gravning ska ske eller leveranser, blockad, strejk, myndighetsbeslut
Bestillaren ska ocksa se till att stora foremal, som eller annan force majeureliknande handelse.
till exempel mabler, ar borttagna fran platsen dar 3.6. Stadsnatet ska ej kunna hallas skadestandsskyldig
installation ska ske - bade ute och inne for skada eller forlust i hdndelse av uteblivna eller
2.5. Stadsnitet forlagger fiber fran fiberskap till avbrutna leveranser av data eller liknandei
Anslutningspunkten. Anslutningen inkluderar stadsndtet. Stadsnatet ansvarar inte heller for nagra
uppsattning och idrifttagning av aktiv utrustning som helst indirekta skador eller féljdskador sasom
(mediabox), kanalisation samt material. Kostnader produktions- eller inkomstbortfall, forlust av data,
for gravarbeten pa Bestallarens fastighet ingdr med skada pa annans egendom, ansprak fran tredje man
upp till 40 meter. Vid langre strackor tillkommer eller Skf”da som rlmnllgen €l k.unnat forutses E:V
kostnader enligt aktuell prislista Stadsnatet. Stadsnatet ska ej heller kunna hallas
2.6. Stadsnatet utfor haltagning och téatning av yttervagg s.k"adestandssky.lhdlg fgr atagaeren som L
néra markplan. Vid annan placering kan Bestllaren tjansteleverantoren inte fullgjort eller om obehorigs
behdva ombesérja och bekosta skylift eller annat. intrang orsakat skada i utrustning eller datanat.
2.7. Stadsnatet ansvarar for inmatt kabelutsattning Stadsndtets skadestandsansvar ska under alla
sasom el-servis och telekabel pa Bestéllarens tomt. forhallanden vara begrénsat till ett halvt
Bestdllaren ansvarar for befintliga, privata prisbasbelopp.
nedgravda kablar och ledningar vilka ska identifieras ) )
vid Tomtprojekteringen samt markeras ut innan 4. Faktureringsvillkor
gravning pa tomt. 4.1. Fakturering av avtalat belopp sker nar fastigheten ar
2.8. | de fall Stadsnitet utfér gravning/schaktning pad ansluten. Faktureringen sker kvartalsvis eller som
Bestillarens tomt ingar grovaterstillning av gravd engangsbelopp. Betalningsvillkor &r 20 dagar.
mark, det innebdr att Stadsnéatet aterfyller med Drojsmalsrénta utgar enligt lag. Pdminnelseavgift vid
befintliga massor efter installation. Aterstallning av férsenad betalning utgér med fér kommunen
asfalt, stenlaggningar, murar, grésfrd eller andra gallande paminnelseavgift. Stadsnatet kan 6verlata
planteringar etc. ingdr ej. Ytterligare aterstéllning faktureringen till annan.
utfors och bekostas av Bestillaren. 4.2. Stadsnatet kan komma att gora en kreditupplysning
2.9. Bestillaren dvertar ansvaret for nedgravd kanalisation samt lagra och administrera personuppgifter med
pé egen fastighet efter utfort arbete. En stark automatisk databehandling for att ha maojlighet att
rekommendation ar att dokumentera var kanalisationen fullgéra och administrera skyldigheter enligt avtalet.
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Om Stadsnatet férhindras att slutféra
fiberinstallationen och detta ar omstandigheter som
Bestéllaren rader 6ver, sa som att Bestéllaren inte
gett Stadsnatet tilltrade for installation trots skriftlig
paminnelse, har Stadsnatet ratt att debitera full
anslutningsavgift dven om anslutningen inte ar
aktiverad.

Bestallarens utestdende av betalning kan féranleda
frankoppling fran fibernatet till dess att full
betalning erlagts.

Nyttjande av anslutningen

Stadsnatet har tecknat avtal om upplatelse av det
passiva stadsnatet till en sa kallad
kommunikationsoperator, som darmed har hela
ansvaret for det aktiva natet. Anslutningen ger
moijlighet att ansluta sig till en tjansteleverantor
genom Stadsnatets kommunikationsoperator.
Kundanslutningsutrustning mediakonverter (CPE)
tillhandahalls, den monteras vid Anslutningspunkten
och dags av Kommunikationsoperatoren. Bestéllaren
ansvarar for att denna utrustning inte skadas,
forstors eller flyttas.

Bestallaren far inte sdlja, vidarebefordra eller pa
annat satt |ata tredje man eller obehérig nyttja
fibernatsanslutningen fér kommersiell anvandning.
Bestallaren far ej 6vertrada tillamplig lag, annan
forfattning, konvention eller liknande vid
anvandande av aktuell tjdanst om natanslutning till
stadsnatet.

Bestallaren ska vid eventuellt fel oavsett felets art,
anmala till sin tjansteleverantor.

Schemalagt underhall

Stadsnatet, eller delar darav, kan behova tas ur drift
for 16pande underhall, omkonfigurering, ombyggnad
etc. Sadana aktiviteter ska normalt genomféras
under en forutbestamd tidsperiod och om mojligt
meddelas Bestallaren i forvag.

For sarskilda underhallsbehov, akut underhall eller
reparation och dylikt kan avbrott behdva géras
under annan tid. | sadana fall ska Bestéllaren om
mojligt informeras i forvag.

Overlatelse av fastighet

Om du séljer din fastighet maste du informera den
nya dgaren om det har avtalet och vilka villkor som
géller. Om kostnader for anslutningen kvarstar,
kontakta Stadsnatet for att skriva 6verlatelseavtal.
Du maste ocksa tala om att viss utrustning tillhor
Stadsnatet, bade det som ska installeras och det
som redan finns.

Om den nya dgaren inte vill ta Over avtalet, maste
du som tidigare dgare fortsatta betala avgifterna for
resten av avtalstiden.

8.2. For det fall Bestéllaren avbestaller installation efter
att angerratten I6pt ut har Stadsnatet ratt till
ersattning for utforda arbeten samt arbeten som
maste utforas trots avbestallningen.

8.3. Om Bestillaren vill dberopa att installationen ar
felaktig ska reklamation ske genom att Bestallaren
meddelar Stadsnatet om felet. Reklamation ska ske
inom skalig tid efter att Bestallaren upptackt eller
borde ha upptackt felet och far inte ske senare dn
tio ar efter att fastigheten anslutits.

9. Personuppgifter

9.1. Mora kommun kommer att behandla dina/era
personuppgifter for myndighetsutévning och andra
arbetsuppgifter inom ndmndens
verksamhetsomrade. Uppgifterna anvands enligt
dataskyddsforordningens artikel 6.1. Uppgifterna
forvaras i ett dokument- och
arendehanteringssystem/verksamhetssystem och
gallras enligt gdllande dokumenthanteringsplan.
Uppgifterna kan komma att éverforas till andra
system inom kommunen samt externa myndigheter
eller verksamheter. Fér mer information om detta
sa kontaktar du forvaltningens dataskydds-
kontaktperson. Lds mer om personuppgifter och
behandling av personuppgifter pa hemsidan,
www.morakommun.se

9.2. Stadsnatet behandlar lamnande personuppgifter for
uppfyllande av avtalet dartill kopplad bestéllares
administration, vilket inkluderar 6verforing till
Stadsnétets samarbetspartners for att mojliggora till
avtalet kopplade tjanster sasom installation,
erbjudande om nattjanster, aktivering och eventuell
felavhjalpning.

8. Angerritt, avbestillning och reklamation
8.1. Bestallaren har ratt att angra bestallningen i upp till
14 dagar efter att bada parter undertecknat avtalet.
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