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1 Inledning

Fardtjanst regleras genom lag om fardtjanst (1997:736). Fardtjanstlagen
innehaller de grundkrav som maste uppfyllas for att fardtjansten ska
motsvara lagens krav.

Utdver de generella foreskrifterna och villkoren kan den enskilde individens
fardtjansttillstdnd kompletteras med individuella foreskrifter och villkor.
Individuella foreskrifter och villkor galler endast for den enskilde
tillstandshavaren efter individuell prévning.

Varken de generella eller individuella bestammelserna far inskranka
lagstiftningen men de kan daremot vara mer generésa an vad lagen kraver.

Fardtjanst ar en del av Dalarnas gemensamma kollektivtrafiksystem.
Kollektivtrafiken i lanet férandras |6pande, vilket innebéar 6kad samordning
och integration av linje- och servicetrafik, vilket kan paverka fardtjanstens
utformning och ratten att resa i fardtjanst.

Nuvarande reglemente innehaller nagra punkter som skapar problem for
verksamheten och nagra punkter som behover fortydligas. Utredningen
syftar till att ge underlag infér en revidering. | utredningen lyfts forslag till
forandringar gallande trappklattrare, resekort, arbets- och utbildningsresor,
foreskrifter och villkor, egen avgifter och férenklat forfarande. Ovriga
férandringar av mindre karaktar finns i dokumentet "Revidering av
reglemente”.

Statistik

Som reglementet ar utformat idag kostade fardtjansten totalt 30 654 341
kronor ar 2022. Inomkommunala resor har gjorts till en kostnad av

15 552 859 kronor och fardtjanst utanfér den egna kommunen har gjorts till
en kostnad av 15 101 482 kronor.

2 Foérenklad utredning

I nuvarande reglemente star foljande pa sida 4;

Personer som fyllt 85 ar omfattas av férenklad handlaggning. Sokanden
ska i en skriftlig ansokan uppge halsotillstand eller funktionsnedsattning
som medfor svarigheter att forflytta sig eller anvanda sig av allmanna
kommunikationer, samt att nedsatt eller avsaknad av férmagan till detta ar
varaktig. Ar kriterierna uppfyllda gérs ingen vidare prévning av
handlaggare, utan tillstand till fardtjanst medges. Fardtjansttillstand for
personer 6ver 85 ar inkluderar sarskild service och ledsagning, om detta
sokts, och galler tillsvidare.

Behov av forandring
Vi kan se att en stor andel av personerna som ingar i det forenklade
forfarandet inte uppfyller lagens krav for att vara berattigad ledsagare i
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fardtjansten, men som i dagsléaget beviljas ledsagare om personen ansokt
om det. Skalen sékanden uppger i anstkan for ledsagare kan vara att man
vill ha nagon med sig pa lakarbesok, hjalp vid inhandling av varor eller
sallskap. Det vill saga att hjalpbehovet foreligger vid resmalet och inte
under sjalva resan med fardtjanst.

Detta innebar extra omkostnader genom att en person aker med utan
kostnad. En resenar har mojlighet att ha med sig en medresenar under
resan, som betalar enligt taxa.

Av Region Dalarnas arsredovisning for 2022 framkommer i
befolkningsprognosen att den stérsta dkningen forvantas ske i gruppen
80+. Vi kan framledes darfor forvanta oss ytterligare omkostnader om man
valjer att behalla nuvarande skrivelse dar aven ledsagare ingar i tillstandet,
da denna grupp av fardtjanstresenarer troligtvis kommer att 6ka i antal.

Att utreda en ans6kan om ledsagning tar inte sa pass mycket tid i ansprak
att vi tror att det skulle paverka vantetiden namnvart.

Befolkningsférandring i Dalarnas 1an 2021-2031
(enligt befolkningsprognos varen 2022)
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Bild tagen fran Region Dalarnas arsredovisning 2022 (Dnr: RS 2022/1715).
Av den framkommer att storsta 6kningen,drygt 9 000 personer, forvantas
ske i gruppen aldre pensionéarer (80+ ar).

Fardtjanstenheten foreslar foljande andring:

Fran det kalenderar sokanden fyller 85 ar, sker provning av ratt till
fardtjanst med forenklad handlaggning. Sokanden ska i en skriftlig ansdkan
uppge halsotillstand eller funktionsnedsattning som medfor svarigheter att
forflytta sig eller anvanda sig av allmanna kommunikationer, samt att
funktionshindret ska vara varaktigt. Ar kriterierna uppfyllda gors ingen
vidare provning av handlaggare, utan tillstand till fardtjanst medges.
Fardtjansttillstand for personer 6ver 85 ar kan inkludera sarskild service om
detta sokts, och galler tillsvidare.

Om forslaget inte antas foreslas féljande fortydligande:

Fran det kalenderar sokanden fyller 85 ar, sker provning av ratt till
fardtjanst med forenklad handlaggning. S6kanden ska i en skriftlig anstkan
uppge hélsotillstand eller funktionsnedsattning som medfor svarigheter att
forflytta sig eller anvanda sig av allmdnna kommunikationer, samt att
funktionshindret ska vara varaktigt. Ar kriterierna uppfyllda gors ingen
vidare prévning av handlaggare, utan tillstand till fardtjanst medges.
Fardtjansttillstand for personer ver 85 ar kan inkludera sarskild service
och ledsagning om detta sokts, och géller tillsvidare.

3 Medresenar

I nuvarande reglemente star foljande pa sida 7;

Fardtjanstberattigad har ratt att ta med en person, sa kallad medresenar,
som inte ar ledsagare pa resan. Om sarskilda skal foreligger kan dispens
medges for att ta med sig maximalt 3 egna barn under 16 ar som
medresenarer.

Fardtjanstberattigad, eventuell ledsagare samt antalet medresenéarer far
sammantaget uppta maximalt fyra platser i fordonet.

Fardtjanstresenar med egna barn under 16 ar har ratt att gora ett kortare
stopp pa maximalt tva minuter for att slappa av eller hamta upp barnet.
Stoppet far inte paverka samplaneringen av fardtjanstresan.

Medresenarer 6ver 16 ar maste stiga pa och av pa samma plats som den
fardtjanstberattigade. Medresenar far medfora normalt handbagage.
Medresenar far inte begara service av forare.

Behov av féréandring
| nuvarande reglemente star det skrivet "Fardtjanstberattigad har ratt att ta
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med en person, sa kallad medresenar, som inte ar ledsagare pa resan [...]
Fardtjanstberattigad, eventuell ledsagare samt antalet medresenérer far
sammantaget uppta maximalt fyra platser i fordonet.” det innebar att man
far ta med sig olika antal medresenérer beroende pa om man ar beviljad
ledsagare eller inte. Det innebér att en fardtjanstberattigad som inte ar
beviljad nagon ledsagare kan ha med sig upp till tre medresenéarer under
resan medan en annan fardtjanstberéttigad kan vara beviljad tre ledsagare
och far da inte ta med nagon medresenar alls.

Att &andra till en medresenar oavsett antalet ledsagare gor att det blir
samma forutsattningar for alla fardtjanstberattigade. Att begransa till en
medresenar gor aven att det blir fler tillgangliga platser i ett fordon och
vantetiden pa att fa en bil kan darmed minska.

Begreppet medresenar finns inte i fardtjanstlagen. Nagon skyldighet for den
ansvarige for fardtjansten att tillata medresenar finns darmed inte.

Fardtjanstenheten foreslar foljande forandring;
Fardtjanstberattigad har ratt att ta med sig en medresenar 6ver 16 ar, som
inte ar ledsagare pa resan.

Om sarskilda skal foreligger kan vuxen fardtjanstberattigad ha ratt att ta
med sig maximalt tre barn under 16 ar som medresearer. For
bilstol/bilkudde ansvarar resenaren.

Medresendrer dver 16 ar maste stiga pa och av pa samma plats som den
fardtjanstberattigade. Medresenar far inte begéara service av forare eller
sarkild plats i fordonet.

4 Avbestallning fardtjanst- och riksfardtjanst
Resa som bokas men inte genomférs betraktas som en bomresa.

I nuvarande reglemente star foljande pa sida 8;

Avbestallning av resa ska goras i s god tid som mgjligt, dock senast 30
minuter fore bokad avresetidpunkt. Detta galler &ven schemalagd
fardtjanst, t.ex. arbetsresor.

Om resan inte avbokas blir resenéren ersattningsskyldig for den egenavgift
som resan skulle ha kostat, om inte sarskilda skal finns. Aven plats for
medresenar och ledsagare maste avbestallas.

Om detta inte sker ska avgift anda erlaggas.

Behov av forandring

Bomresor i fardtjansten delas upp i tva olika kostnadsdelar. Av statistik
framkommer att tomkérningar fram till hamtadressen inom fardtjansten
2022 kostade 128 000 kronor. Den andra delen &ar kostnaden for sjalva
kapaciteten som forsvinner. Den &r svarare att uppskatta men en évre
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grans pa den ar ca 485 tkr (snittkostnaden per fardtjanstresa —
shittkostnaden for kord strécka per fardtjanstresa * antalet bommade
resor). Sammanlagd kostnad fér bomresor i fardtjansten ar i spannet 128-
485 000 kronor per ar.

Detta ar en kostnad som skulle kunna undvikas genom att resenarerna
avbokar resor som inte genomfdrs. Att inféra en bomavgift tacker delar av
de kostnader som uppstar vid en bomresa samt att det uppmuntrar
resendaren att avboka resor som inte genomfors.

Ett minskat antal bomresor tror vi aven kan leda till att vantetiden minskar
for andra resenérer att fa en bil, eftersom att en avbokad resa leder till att
fordonet blir tillgangligt for andra resenérer.

Ytterligare ett incitament for att inféra avgift vid bomresor ar miljopaverkan.
Eftersom fardtjansten far nyttjas i hela Dalarnas lan sa kan avstanden vara
langa och varje resa som ett fordon kor ut till som inte genomfors har en
onddig negativ paverkan pa miljon. De langa avstanden ar ocksa varfor vi
foreslar att avbestallning av resan ska goras senast 60 minuter fore bokad
avresetid. Vid avbokning 30 minuter innan kan bilen redan vara pa vag.
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Er ref: Konto:
Km| Grund Barhj Korl  Summa Egen Medr Sam Netto Moms
303 590.00 5757.00 6347.00 -349.06 5097.94 359.88
6347.00  -349.06 5097.94 350.88
Totalt bestalining nr 51989: 509794 350.88]

Er ref: Konto:
Kmj Grund Barhj Kor Summa Egen Medr Sam| Netto Moms
303 595,00 6946,00 754100 -349.06 719194 43152
754100  -349.06 719194 43152
Totalt bestilining nr 52316: 710194 43152
Antal Grund Barhj Kol  Summa Egen Medr Sam| Netto Moms
60 118500 12703,00f 1388800 -698.12 1318988 791,39
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Ovanstdende ar ett exempel pa hur en faktura ser ut vid bomresa.
Kostnaden for resan som inte genomforts &r 6347 kronor varav
egenavgiften ar 349 kronor. Man bokar sedan ytterligare en resa som
genomfors, till en kostnad av 7541 kronor varav egenavgift 349 kronor.
Totalt har kommunen fakturerats 13 189 kronor och resenaren 698 kronor.
En resa som hade kunnat genomféras fér 7191 kronor om den forsta
uteblivna resan hade avbokats. | det har fallet debiteras for 606 km istéllet
for 303 km.

Fardtjanstenheten férelsar foljande andring gallande resor med
fardtjansten:

Avbestallning av resa ska goras i s god tid som mdjligt, dock senast 60
minuter fore bokad avresetidpunkt. Detta galler &ven schemalagd
fardtjanst.

Skulle fardtjanstresenaren utebli fran en bestalld fardtjanstresa eller om
resenéren inte avbestéller sin resa inom foreskriven tid kommer det
debiteras en avgift pa tas ut om 250 kronor, om inte sarskilda skal finns.
For nattrafik samt storhelger (pask, midsommar, jul, nyar) kommer det
debiteras en avgift pa 350 kronor. Aven plats for medresenér och ledsagare
maste avbestallas. Om detta inte sker ska avgift anda erlaggas.

Fardtjanstenheten foreslar foljande andring géallande resor med
riksfardtjanst:

Skulle riksfardtjanstresenaren utebli fran en bestalld riksfardtjanstresa eller
om resendren inte avbestaller sin resa blir resenéren ersattningsskyldig for
den egenavgift som skulle ha erlagts for resan samt en bomavgift om 300
kronor. Vid akut sjukdomstillstand som intygas av lakare tas ingen avgift ut.
Aven plats for medresenér och ledsagare méste avbestallas. Om detta inte
sker ska avgift anda erlaggas.

5 Trappklattrare

I nuvarande reglemente star foljande pa sida 5;

Tillstand for barhjalp (trappklattrare) av den fardtjanstberattigade i
anslutning till fardtjanstresan kan ges efter sarskild prévning och under
forutsattning att transportéren kan utféra insatsen. Barhjalp kan beviljas pa
folkbokforingsadressen under en period av 6 manader i avvaktan pa
bostadsanpassning eller byte av bostad. Vid sérskilda skal kan ytterligare 6
manader beviljas. Barhjalp ska meddelas i samband med bestéallning av
resan.

Behov av forandring
| dagslaget skickar sokanden in en ansdkan om trappklattrare. Den
sOkanden blir beviljad trappklattrare i 6 manader och far sedan skicka in en
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ny ansokan for att bli beviljad trappklattrare i ytterligare 6 manader.
Trappklattrare far endast nyttjas pa sékandens folkbokforingsadress.

Det har inkommit flertalet synpunkter fran resenarer om att det finns ett
behov av att kunna nyttja trappklattrare aven pa besoksadressen, for att
exempelvis kunna delta i olika aktiviteter.

Fardtjanstenheten foreslar foljande andring:
Trappklattring ar en tjanst som ligger utanfor Lag om fardtjanst och
behovsproévas alltid.

Tillstand for trappklattrare kan beviljas pa folkbokféringsadressen under en
period av 12 manader i avvaktan pa bostadsanpassning eller byte av
bostad. Trappklattrare ska meddelas i samband med bestéllning av resan.

For forflyttning i trappa med trappklattrare galler att uppdraget ska vara
genomforbart och ska kunna ske utan risker for foérare och/eller
fardtjanstberattigad. Bedoms risker finnas utfors inte forflyttning.

Resor med trappklattrare ska bokas senast tva dagar innan énskad
avresetid.

Kommentar till forslag

Utredningsarbetet effektiviseras genom att besluten galler i 12 manader.
Det underlattar for sbkanden som bara behéver skicka in en anstkan samt
att ansokningarna om trappklattrare blir farre vilket kan bidra till en
minskad vantetid.

Det har inkommit flertalet synpunkter om att det finns ett behov av att
kunna nyttja trappklattrare aven pa besodksadressen, for att exempelvis
kunna delta i olika aktiviteter.

Vi har ett begransat antal fordon (cirka 12 fordon) i hela lanet som ar
utrustade med trappklattrare. Den begransade tillgangen av den typen av
fordon innebar att resenaren kan fa vanta lange pa ett ledigt fordon. Att
bevilja trappklattrare pa besoksadresser far antas leda till ett 6kat antal
resor med trappklattrare. Forutom dkade omkostnader sa bor det
uppmarksammas att konsekvenserna for fardtjanstresenéren ar att det
mest troligt kommer leda till &nnu langre resvagar och annu langre vantetid
pa ett ledigt fordon. Det finns svarigheter redan idag gallande vantetider pa
fordon utrustade med trappklattrare.

Kollektivtrafikforvaltningens IT-system kan i dagslaget inte separera
folkbokforingsadressen fran andra adresser, vilket skulle innebéra att en
andring i reglementet dar resenaren aven far resa till besoksadresser med
trappklattrare, inte kan géras med nagon begransning i antalet adresser
eller antalet resor. Konsekvensen det skulle medfora ar att de resenérer
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som ar i behov av trappklattrare for att ta sig ur sin bostad kommer att
behdva vanta annu langre pa ett tillgangligt fordon.

Ytterligare en aspekt att ta hansyn till ar att av séakerhetsskal blir
trappklattrare per automatik liggande transport under vintermanaderna med
anledning av att det inte gar att anvanda trappklattrare utomhus vid halka
och sno. For att genomfora liggande transport kravs i regel tva chaufforer.

6 Arbets- och utbildningsresor

I nuvarande reglemente star foljande pa sida 9;

For arbets- och utbildningsresor (berattigar till bidrag fran Centrala
studiestédsnamnden, CSN) dar man inte har ratt till skolskjuts enligt
Skollagen galler 50 procent av egenavgiften.

Behov av férandring;

| dagslaget far man genomfora fritt antal resor mellan
folkbokféringsadressen och arbetsplats/utbildning. Detta innebar i praktiken
att resenéren kan resa till halv egenavgift &ven utanfor arbetstid samt nyttja
fardtjansten for resor i tjansten.

Forslaget ar istéllet att resenaren far genomféra maximalt tva resor till halv
egen avgift per dag, som avser resor till och fran arbete/studier.

Fardtjanstenheten foreslar foljande andring:

For arbets- och utbildningsresor (berattigar till bidrag fran Centrala
studiestédsnamnden, CSN) dar man inte har ratt till skolskjuts enligt
Skollagen galler 50 procent av vuxen fardtjansttaxa. Arbetsresor avser resa
till och fran betalt Ionearbete. For att provas for denna subventionering av
egenavgiften ska den sdkande ha ett giltigt fardtjansttillstand.

For att ansbka om arbetsresor behdver man inkomma med en ansdkan
samt ett arbetsgivarintyg. | arbetsgivarintyget ska det framga vilken typ av
anstallning man har, for vilken period anstallningen galler samt adress till
arbetsplatsen.

Om man beviljas arbetsresor ges majligheten att resa tva enkelresor per
dag till subventionerad egenavgift. Resorna ska géras mellan hemadressen
och adressen dar arbetet ar forlagt. Man kan inte anvanda arbetsresor for
att gora resor i tjansten, da arbetsgivaren ska ansvara for dessa.

For att ansbka om utbildningsresor behéver man inkomma med en
ansokan samt ett studieintyg. | studieintyget ska det framga vilken period
utbildningen pagar, adress till vilken utbildningsresan galler samt att
utbildningen ger ratt till statligt studiestdd enligt studiestddsférordningen
(CSN).
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Om man beviljas utbildningsresor ges mgjligheten att resa tva enkelresor
per dag till subventionerad egenavgift. Resorna ska géras mellan
hemadressen och adressen dar utbildningen ar férlagd.

Vid arbets- och utbildningsresor tillats inte medresenar 6ver 16 ar,
medresenar under 16 ar betalar enligt ordinarie taxa.

7 Egenavgifter

I nuvarande reglemente star foljande pa sida 8;

Egenavgifterna for resor i fardtjanst avliaggs enligt taxa faststalld av
Kollektivtrafikforvaltningens namnd. Vuxen medresenar betalar samma
avgift som den fardtjanstberattigade. Barn under 16 ar betalar halv
egenavgift. Barn upp till och med de kalenderar de fyller 7 ar betalar ingen
egenavgift.

Behov av férandring

Justering av alder

| nuvarande reglemente rdknas man som barn och betalar halv egenavgift
fran det att man fyller 7 ar fram till det ar man fyller 16.

Pa Dalatrafiks bussar i linjetrafik raknas man som skolungdom fran den dag
man fyller 7 ar till den dag man fyller 20 ar.

Da fardtjansten ar ett komplement till den linjelagda kollektivtrafiken
foreslas att aldern for hur lange man raknas som barn/ungdom i
fardtjansten 6verensstammer med Dalatrafiks aldersindelning vid linjetrafik.
Det skulle innebéra att man raknas som barn/ungdom och betalar halv
egenavgift fram till den dag man fyller 20 ar aven i fardtjansten.

Utformning av egenavgifter

| nuvarande reglemente betalar medresenar samma avgift som den
fardtjanstberattigade, det medfér att en vuxen medresenar som reser
tilsammans med barn/ungdom betalar en lagre avgift eller aker gratis i
fardtjanstfordonet beroende pa barnets alder. | praktiken kan det medféra
att ett barn under sju ar tillsammans med obligatorisk ledsagare och
medresenar reser gratis med fardtjansten.

Vidare har egenavgifterna inneburit att vissa resor blivit dubbelt
subventionerade. Vid arbets- och utbildningsresor har en barn/ungdom fatt
resa till subventionerad taxa som beraknas pa redan halv fardtjansttaxa.
Exempelvis om en ungdom reser en mil, betalar resenéren halva egen
avgiften, vilket da ar 25 kronor. Har ungdomen beviljats utbildningsresa
betalar resenaren halva avgiften av 25 kronor, det vill saga 12,50 kronor.

Som tidigare ndmnts ar fardtjansten ett komplement till den linjelagda
kollektivtrafiken, darmed foreslas att subventionerade arbets-och
utbildningsresor for barn/ungdomar under 20 ar utgar da de redan reser till
subventionerad taxa. En ungdomsbiljett (7-19 ar) pa Dalatrafiks bussar i
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linjetrafik kostar fran 24 kronor. Forslaget ar att en fardtjanstresa skulle
kosta fran 25 kronor beroende pa hur lang resan ar.

Fardtjanstenheten foreslar foljande andring:
Egenavagifterna for resor i fardtjanst erlaggs enligt taxa faststalld av
Kollektivtrafiknamnden och betalning sker pa anvisat satt.

Egenavgifter fardtjanstberattigad

* Vuxen betalar hel fardtjansttaxa

» Barn/ungdom under 20 ar betalar halv fardtjansttaxa
» Barn under atta ar betalar ingen fardtjansttaxa

Egenavgfiter medresenar

* Vuxen medresenar betalar enligt ordinare fardtjansttaxa

» Barn/ungdom under 20 ar betalar halv egenavgift av ordinarie
fardtjansttaxa

» Barn under atta ar betalar ingen fardtjansttaxa

Ledsagare reser utan avgift tillsammans med den fardtjanstberattigade.

For arbets- och uthildningsresor (berattigar till bidrag fran Centrala
studiestédsnamnden, CSN) betalas 50 procent av vuxen fardtjansttaxa.

8 Resekort

I nuvarande reglemente star foljande pa sida 9;

Om fardtjanstinnehavaren vill resa med Dalatrafiks bussar i linjetrafik kan
man anstka om kortet "Dalatrafik — Fardtjanst”. Kortet visas for foraren
men resan behover inte forbokas. Med kortet har fardtjanstberattigad ratten
att ta med en ledsagare kostnadsfritt. Kortet &r personligt och géaller endast
tillsammans med giltig fotolegitimation.

Behov av férandring

Resekortet innebar att en fardtjanstberéattigad far resa kostnadsfritt, du far
aven ha med dig en ledsagare som reser kostnadsfritt. Personens namn
skrivs pa resekortet med en tuschpenna, vilket gor att texten med tiden
forsvinner. Busschaufforen ska kolla legitimation och att det
dverensstammer med namnet pa resekortet, i 6vrigt ar kortet inte
personbundet. Konsekvensen av resekorten ar att de i praktiken inte ar
personliga, vilket medfor att det ar latt att Iana ut till andra i sin narhet. Sa
som resekortet ar utformat i dagslaget kan vi inte sakerstélla att
skattemedlen forvaltas pa ett ansvarsfullt satt.

Statistik visar att det har delats ut 220 stycken resekort under ar 2022,
under samma ar ar 17 165 pastigningar registrerade.
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Fardtjanstenheten foreslar foljande andring:

Om fardtjanstberattigad kan resa med den allmanna kollektivtrafiken (buss
eller tdg) med hjalp av ndgon, finns mojlighet att f& och anvanda
ledsagarkort. Fardtjanstberattigad betalar sin resa enligt Dalatrafiks
ordinarie priser och ledsagare reser med utan kostnad genom att visa
ledsagarkortet. Kortet galler vid resa med Dalatrafiks bussar i linjetrafik och
tadg som Region Dalarna har avtal med.

Kortet ar personligt och galler tillsammans med giltig fotolegitimation samt
tillsammans med en betalande fardtjanstberéattigad.

Om forslaget inte antas forelsas att resekort fardtjanst tas bort i sin helhet
med anledning av att kollektivtrafikforvaltningen inte kan garantera att
skattemedlen gar till den person det ar avsett.

Kommentar till forslag

Syftet med resekortet ar att uppmuntra resenarer som kan resa med
allmanna kommunikationer tillsammans med ledsagare att valja att resa
med buss/tag istéllet for fardtjanst. Med “ledsagarkortet” far betalande
fardtjanstberattigad medta en ledsagare kostandsfritt. Ledsagaren &r
resendrens merkostnad vid resa med allmanna kommunikationer. Vid en
omvarldsbevakning kan vi se att fleralet narliggande lan har motsvarande
ledsagarkort enligt det nya forslaget.
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