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Definitioner

Forskola 1-5 ar
- pedagogisk verksamhet som riktar sig till barn 1-5 ar.
- allman forskola, pedagogisk verksamhet (minst 525 tim/ar) som erbjuds
alla 3-5-aringar, foljer skolans terminstid.
- Omsorg under kvall- och helg. Omsorg under kvall och helg 1-13 ar.

Pedagogisk omsorg 1-13 ar
- barnomsorg déar pedagog tar emot i det egna hemmet.

Oppen forskola 0-6 ar
- riktar sig till alla barn i aldern 0-6 ar tillsammans med vardnadshavare.
Barnen ar inte inskrivna i denna verksamhetsform som ar avgiftsfri.
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FORSKOLEOMRADEN | MORA KOMMUN

K0 till de olika verksamheterna, placeringar och debiteringar
administreras centralt av skolkansliet.

Varje enhet leds av ansvarig rektor.

Mora kommuns vaxel 0250-260 00
Vastra omradet: Canada, Hanakni,

Klockarvagen, Sollerén, Utmeland,

Venjan, Vika,

Kvall- och helg omsorg, Hanakni forskola

Ostra omradet: Hindriksheden, Noret,
Nusnas, Rédmyren, Sandangarna, Vamhus.

Rektor www.morakommun.se

Oppna forskolan 0250-260 52

E-TJANST BARNOMSORG FORSKOLA/PEDAGOGISK OMSORG PA
WEBBEN

Inloggningssidan hittar du pa www.morakommun.se, ga till vara e-tjanster och
klicka pa barn och utbildning och valj Forskola och fritids: Ansok eller avsluta
for att gora dina &renden inom foérskola/pedagogiska omsorgen nar det passar
dig. Du kan anstka om forskola/pedagogisk/fritids omsorg, géra uppsagning av
fritidshemsplats och forskoleplats, &ndra dina inkomstuppgifter, andra
familjeforhallanden, m.m. Var noga med att du har aktuellt telefonnummer och
aktuell e-postadress registrerad da all kommunikation sker via mejl.

Mora kommun / 2025-08-18 -3- RoHe


http://www.morakommun.se/
http://www.morakommun.se/

MORA
KOMMUN

MEITNER

Forskolorna anvander sig av larplattformen Meitner dar barnets larande och
utveckling dokumenteras och dar viktig information delas med vardnadshavare.
Schema registreras i Meitner, vid andring av er arbetstid, var vanlig att
registrera den tva veckor fore i Meitner.

VILLKOR OCH REGLER FOR ATT FA PLATS | FORSKOLA OCH
PEDAGOGISK OMSORG

For att fa plats i forskola eller pedagogisk omsorg skall barnet vara minst
1 ar.

For barn till arbetss6kande och foéréldralediga ar vistelsetiden begransad
till 15 timmar per vecka for forskolebarn (1-5 ar).

Vistelsetiderna Mora kommun erbjuder ar antingen tre timmar om dagen
fem dagar i veckan eller fyra timmar om dagen fyra dagar i veckan.
Vistelsetiden bestams i samrad med forskole pedagogerna. Om barnet
har behov av andra vistelsetider utifran sin egen situation kan i
undantagsfall andra tider forekomma. Vardnadshavaren gor da en
anstkan om andrade tider pa blankett som finns att fa pa forskolan eller
pa Skolkansliet.

For forskola/pedagogiskomsorg mer an 15 timmar per vecka kravs att
vardnadshavare skall vara forvarvsarbetande eller studerande.

Om du som arbetssokande vardnadshavare far ett arbete dar du i forvag
vet att du har arbete i tva veckor eller mer sa raknas det som schema och
ska registreras i Meitner (barnet far da vara pa forskolan arbetstid +
restid).

Studerande lamnar en kopia pa sina studier som styrker studierna
till forvaltningsadministrator pa Skolkansliet. Heltidsstudier omfattas
av 40 timmar/vecka, barnet far vara pa férskola 8 timmar dag.
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ANSOKAN OM PLACERING | FORSKOLA/PEDAGOGISK OMSORG

Ansodkan om plats gors pa webben www.morakommun.se, ga till vara e-tjanster
och klicka pa barn och utbildning och valj Forskola och fritids: Ansok eller
avsluta, inloggning sker med Bank-ID och Freja-ID.

Ansokan ska goras senast fyra manader innan behov av plats féreligger.
Ansok garna atta manader fore onskat startdatum.

Ansokan om kvall- och helg omsorg gors pa blankett som finns pa
www.morakommun.se. Omsorgstid alla dagar kl. 06:30-22:00, villkor finns
pa hemsidan.

Efter erbjudande om plats ska vardnadshavare lamna besked, som regel
inom en vecka, om man vill ha platsen eller €j. | annat fall gar platsen till
nasta barn i kon.

FORDELNINGEN AV PLATS
Fortursregler tillampas, se www.morakommun.se

Var och nar barnet erbjuds plats paverkas av tillgdng pa vakanta platser,
vardnadshavarnas énskemal och barngruppens sammansattning.

PLATSERBJUDANDE

Forvaltningsadministrator skickar ut platserbjudande till den mejladress
som angivits vid ansokan for de barn som star i tur. Svar pa erbjudandet
ska goras inom svarstiden i E-tjanst Forskola och fritids: Anso6k eller
avsluta. Om vardnadshavare inte inkommer med svar inom svarstiden,
anses réatten till platsen vara férbrukad och barnet tas ur kon. Ny
ansokan gors fyra manader innan behov uppstar.

Om det inte finns plats pa onskad forskola erbjuds plats pa annan
forskola i kommunen. Om man tackar ja till plats pa annan forskola an de
valda och sedan vill byta till dnskad férskola kravs ny ansokan pa den
forsta inskolningsdagen.

Om erbjuden plats ej accepteras, har kommunen fullgjort sin skyldighet
att erbjuda plats i enlighet med Skollagen 8 kap 38. Ny anstkan gors
fyra manader innan behov uppstar.
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AVGIFTER

Mora kommun tillampar maxtaxa. Det innebar att avgiften berdknas efter
hushallets sammanlagda bruttoinkomster manadsvis. Avgift debiteras 12
manader per ar. Vid utebliven betalning kan ni forlora platsen.

Mer information finns pa www.morakommun.se

INKOMSTUPPGIFT

Inkomstuppgift ska registreras i E-tjanst Forskola och fritids: Ansdk
eller avsluta innan barnet bérjar i verksamheten, samt vid
inkomstandring eller andrade familjeforhallanden.

Om inkomstuppgift ej inkommit, debiteras hogsta avgiften. Uppgifterna
kan komma att kontrolleras.

AVGIFTSGRUNDANDE INKOMST

| forordningen om maxtaxa anges att med avgiftsgrundande inkomst
avses |on fore skatt och andra skattepliktiga inkomster i inkomstslaget
tjanst samt overskott i inkomstslaget naringsverksamhet enligt
inkomstskattelagen (1999:1229) under bidragsaret.

Det ar saledes den samlade bruttoinkomsten for varje hushall som ligger
till grund for avgiftsberakningen.

Regler om vad som ska hanfdras till inkomst av tjanst och
naringsverksamhet finns i inkomstskattelagen.

INTRODUKTION
Introduktion paborjas enligt placeringsbekraftelsens startdatum. Verksamheten
kontaktar vardnadshavare for att komma 6verens om introduktionstider.

Debitering sker fran forsta introduktionsdagen.
Fotografering ar férbjuden pa forskolan.
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DELAD PLATS

| de fall ett barns foraldrar/vardnadshavare har gemensam vardnad, men bor pa
skilda hall i samma kommun och barnet bor véxelvis hos dem och bada har
behov av barnomsorg, ska bada foraldrar/vardnadshavare vara innehavare av
plats (delad plats). Avgiften grundas pa den sammanslagna inkomsten i
respektive platsinnehavares hushall, manadsvis fore skatt. Detta kan innebéara
tva avgifter, som avser samma barn. De sammanlagda avgifterna ska dock inte
Overstiga avgiften for en plats.

SPECIALKOST

For specialkost och anpassade maltider ska alltid en kostanmalan,
Anmalan om specialkost/anpassad maltid fyllas i for att sakerstélla en
korrekt hantering i koket. Kostanmalan fylls i av vardnadshavare i var
E-tjanst pa www.morakommun.se. Vid specialkostbehov ska
|akarintyg/journalutdrag bifogas.

Mer information finns pa: www.morakommun.se/barn-och-utbildning/mat-
I-forskola-och-skola

BARNETS VISTELSETID

Barnets vistelse bestams utifran vardnadshavares arbetstider och
restider till och fran arbetet. Sluttiden ar den tid som barn och
vardnadshavare lamnar forskolan.

Fakturamottagare registrerar aktuellt grundschema i Meitner.

Forskolan 6ppnar tidigast kl.06:30 och stdnger senast kl.18:30.
Forskolan for omsorg pa kvall- och helg har 6ppet alla dagar kl.06:30-kl.22:00.
For pedagogisk omsorg galler sarskilda tidsbestammelser.

De grundregler som finns innebar att da du som vardnadshavare &r ledig
sa ar aven ditt barn ledigt. Undantag kan goras efter sarskild prévning.
Vid andring av er arbetstid, var vanlig att registrera den tva veckor fore i
Meitner.
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BEGRANSNINGAR | VISTELSETIDEN

Verksamheten stanger sex dagar per ar for personalens fortbildning och
planering. Dessa dagar erbjuds jourférskola pa nadgon av kommunens
forskolor.

Julafton, nyarsafton, paskafton och midsommarafton & kommunens
verksamheter stangda.

Omsorg pa kvall- och helg har 6ppet for de barn som har sin placering
dar.

UTEVISTELSE OCH KLADER

Det ar viktigt att barnets klader &ar lampade for daglig utevistelse och

passar till arstiden. Det ar ocksa viktigt att extra klader finns. Mark alla

klader och andra personliga tillhérigheter med barnets namn.

SOMN OCH VILA

Av sakerhetsskal sover samtliga barn inomhus under vilostunden pa férskolan.

BLOJOR

Blojor medtages av vardnadshavarna, pedagogerna informerar vid behov
om pafylinad.
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KOSTNADSFRI FORSKOLA FORUTOM BARNOMSORGSAVGIFTEN

Forskolan i Mora har beslutat att vardnadshavare inte ska ta med sig och
bjuda pa fika, tarta, glass eller liknande till forskolan. Det ar inte likvardigt
ur flera aspekter, bade fran ett ekonomiskt perspektiv och ett etiskt
perspektiv.

Det ar inte heller lampligt utifran allergier i forskolan. Vi har allergiska barn
i vara verksamheter och det &r svart att sakerstalla vad medtagen
fika/mat innehaller.

Forskolan ansvarar for innehall och firande av fodelsedagar m.m.

FORSAKRING

En kollektiv olycksfallsférsakring har tecknats av kommunen for alla barn
som bor i Mora kommun. Forsékringen omfattar olycksfall som intraffar
under vistelse i eller pa vag till och fran verksamheten.

Se ytterligare information pa Mora kommuns hemsida
www.morakommun.se

OLYCKSFALL

Vid olycksfall eller snabbt insjuknande ar det viktigt att personalen kan
komma i kontakt med dig. Registrera darfor alltid aktuella
telefonnummer i E-tjansten Forskola och fritids: Ansok eller avsluta
samt meddela personalen att &ndring &ar gjord.

SEKRETESS

Personalen har tystnadsplikt infor utomstaende om barnets personliga
forhallanden — t ex sociala och medicinska.

OROSANMALAN

All personal inom kommunens verksamheter har anmalningsplikt enligt
14 kap 1 § SoL. Detta innebar att var och en som far kannedom om
nagot som kan leda till att socialnamnden behover ingripa till ett barns
skydd, ska anmala detta till socialférvaltningen.
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RUTINER VID BARNS FRANVARO

| Mora kommun &r rutinerna att vardnadshavare alltid har ansvaret att fran
forsta dagen anmala all form av barns franvaro till forskolan.

Franvaro anmals till férskolan/pedagogisk omsorg via telefonsamtal eller
sms, dar den mojligheten finns. For era barns sékerhet och for férskolans
planering, ar det av storsta vikt att dessa rutiner foljs.

Vid hamtning och/eller lamning av annan person &n vardnadshavare ar
det viktigt att formedla den informationen till personalen i verksamheten
vem som kommer.

Bland annat gors maltidsbestallningen utifran antalet narvarande barn.
NAR BARNET AR SJUKT

Sjuka barn kan inte tas emot i verksamheten. Meddela respektive

verksamheten om ditt barn insjuknar.
Vi foljer enligt rekommendationer vid sjukdom pa www.1177.se

Medicinering utférs endast undantagsvis av personalen. Samtala med
personalen pa forskolan och fyll i aktuell blankett.

Tank pa att ditt barn ska orka med alla aktiviteter som ingar en dag
pa forskola/pedagogisk omsorg.

VID VARDNADSHAVARES SJUKDOM

Nar vardnadshavare &ar sjuk far barnet vistas i verksamheten enligt
ordinarie schema eller enligt verenskommelse.

”
=
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VIKTIGT ATT KOMMA IHAG!
Som foralder/vardnadshavare ansvarar du for att:

- aktuella telefonnummer till hemmet, arbetsplatsen finns registrerade
I E-tjansten Forskola och fritids: AnsoOk eller avsluta samt hos
personalen pa forskolan/pedagogisk omsorg

- aktuell e-postadress finns registrerad i E-tjansten Forskola och
fritids: Ansok eller avsluta
- barnets grundschema (arbetstid + restid) registreras i Meitner.

- meddela verksamheten om nagon annan an du ska hamta barnet.

- undvika starka parfymer/dofter p.g.a. 6verkanslighet och allergier.

UPPSAGNING AV PLATS

Uppsagning gors i E-tjansten Forskola och fritids: Ansok eller avsluta
av fakturamottagaren.

Vid delad plats ansvarar varje fakturamottagare for uppsagning av sin del
av platsen.

Uppséagningstiden ar en manad.

Uppséagning av plats under perioden juni-augusti befriar ej fran
betalningsansvar om barnet aterkommer till férskolan fore den 15
september samma ar.
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Vanliga fragor

- Jag har fatt nya arbetstider.
Barnets schematider ska registreras i Meitner.

- Vi har separerat, vad hander med forskola/pedagogiska omsorgen?
Om bada vardnadshavarna har behov av forskola/pedagogisk omsorg sa
anmal detta genom att anvanda blanketten delad faktura som finns pa
www.morakommun.se.

- Jag har blivit sambo/ensamstaende.
Andrade familjeférhallanden (sambo) ska anmalas i E-tjansten
Forskola och fritids: Ansok eller avsluta.
Avregistrering av sambo (ensamstaende) ska anmalas i E-tjansten
Forskola och fritids: Ansok eller avsluta.

- Jag/vi har fatt ny inkomst.
Bruttoinkomsten manadsvis (fore skatt) ska registreras i E-tjansten
Forskola och fritids: Ansdk eller avsluta.

- Mitt barn behover inte langre ha forskola/pedagogisk omsorg.
Uppsagning av barnomsorgsplats gors i E-tjansten Férskola och fritids:
Ansok eller avsluta, vid delad plats kravs uppséagning av bada
platsinnehavarna om bada onskar saga upp sin del av platsen.
Uppséagningstid en manad.
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KLAGOMAL OCH SYNPUNKTER

Som ett led i att forbattra var verksamhet ar det vardefullt att fa ta del av
klagomal/synpunkter fran vardnadshavare, elever och andra intressenter.

Arendegang

Forsta hand: Ta upp ditt &rende med den personal du traffar dagligen i var
verksamhet.

Andra hand: Skicka in ett skriftligt klagomal/synpunkt i var e-tjanst pa var hemsida,
www.morakommun.se/barn-och-utbildning/synpunkter-och-klagomal-enligt-skollagen
Ansvarig rektor far ett meddelande om arendet och kan handlagga det.

Enligt 4 kap 8 § i skollagen géllande fran 16 juni 2022 ska det finnas rutiner for
klagomal:

"Huvudmannen ska ta emot och utreda klagomal mot utbildningen. Nar huvudmannen
har tagit emot ett klagomal ska huvudmannen bekréafta detta, skyndsamt géra den
utredning som behdvs for att kunna hantera klagomalet och aterkoppla till den som har
framfort klagomalet. Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner fér klagomalshanteringen
och aktivt verka for att rutinerna ar kdnda bland elever, vardnadshavare och personal.”

MORA KOMMUN

FOr- och grundskolefdrvaltningen
792 80 MORA

Tfn 0250-266 05
www.morakommun.se

Mora kommun / 2025-08-18 -13- RoHe


http://www.morakommun.se/barn-och-utbildning/synpunkter-och-klagomal-enligt-skollagen
http://www.morakommun.se/

